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Moderne Kommunen zeichnen sich
durch Burgernahe und Servicequali-
tat aus. Komfortable Apps schaffen
neuen Nutzen durch die digitale
Kommunikation mit dem Burger.
MGC Kommunal bietet neben all-
gemeinen Burgerinformationen
insbesondere auch die Moglichkeit,
Beschadigungen im offentlichen
Raum per Smartphone zu melden

- seien es Mangel an Verkehrszei-
chen, in Parks oder auf Spielplat-
zen, bei der Beleuchtung oder auch
die illegale Abfallentsorgung. Alle
Meldungen gehen in der Kommune
ein, wo mithilfe eines kartenbasier-
ten Web-Clients die Beseitigung der
Missstande koordiniert wird.
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Aber auch kommunale Mitarbeiter
setzen die mobile App fur vielfalti-
ge Aufgaben ein: Stral3enbeleuch-
tungskontrolle oder die Dokumen-
tation von Photovoltaikanlagen. Am
Beispiel des Baumkatasters werden
die Vorteile deutlich: Erfassen Sie
die Baumposition in der Karte ganz
einfach per GPS oder manuell.
Komfortabel durch die App geleitet,
beschreiben Sie anschliel3end die
Baumdetails, mogliche Schaden und
hangen Fotos an. Per Knopfdruck
synchronisieren Sie die Daten zum
Web-Client und vervollstandigen so
das Baumkataster. Folgekontrol-
len des Baumbestands lassen sich
ebenso smart dokumentieren.
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Baum Nr. PB7123
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Strale:
Baumart: Kastanie
Baumhthe (m): a7

Pflanzdatum:

Moderne App fir mehr
Biirgerndhe, Service-
orientierung und zur

vereinfachten Erfassung

von Infrastruktur

® Serviceorientierung: Burgernahe
durch Einbeziehung in das kom-
munale Geschehen

e Schnellere und bessere Informa-
tion: Einfach mit wenigen Klicks
Schaden und Missstande melden

® Mitarbeitermotivation: Moderne,
selbsterklarende App zur Verein-
fachung von Kontrollarbeiten

® Prozessverbesserung: Digitale
Daten zur besseren Koordination
von nachgelagerten Workflows

® Modernste Technologie: App flir
iOS und Android, angereichert
durch GIS-Daten
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