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EnergieNetz Mitte

Ein Unternehmen der %) Gruppe

MGC*

Planauskunft mit Prozesssteuerung

Die ENM setzt MGC von Mettenmeier fiir die Leitungsauskunft ein und erzielt
Mehrwerte durch individuelle Prozesse und Mandantenfahigkeit.

Der Netzbetreiber EnergieNetz Mitte aus Kassel,
eine hundertprozentige Tochter der EAM-Gruppe,
erteilt jahrlich ca. 15.000 Planauskinfte. Mit dem
speziell angepassten MGC Planauskunftsportal
kénnen Bauunternehmen, Planungsburos und an-
dere Vertragspartner die erforderlichen Plane und
Informationen Uber die Netzinfrastruktur eigen-
standig abrufen.

Der gesamte Auskunftsprozess wird dabei Uber
eine integrierte Workflowengine (BPM) gesteu-
ert, die eine schnelle Anpassung an spezifische

Anforderungen im Prozessablauf ermdglicht.
Dadurch lasst sich der Automatisierungsgrad der
Planauskunft signifikant erhéhen, vor allem bei
Standardfallen. Die Lésung unterstutzt zudem die
mandantenabhangige Vorgehensweise der ENM,
um beispielsweise Daten weiterer Netzbetreiber
in das System aufzunehmen und automatisiert zu
beauskunften.

Die eingesetzte MGC-LOsung ist also BPM-Ldsung
und Web-GIS in einem. Das Portal stellt die im GIS-
Bestandsplan dokumentierten Leitungen und An-

EnergieNetz Mitte

Unser Netzgebiet:
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Willkommen beim Planauskunftsportal der EnergieNetz Mitte!

Bei Fragen rund um das Portal kdnnen Sie uns unter 0800/ 1151 422 erreichen
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Das Netzgebiet der ENM erstreckt sich tiber weite Teile Hessens sowie Uber Siidniedersachsen und Teile von Ostwestfalen, Westthiiringen und Rheinland-Pfalz.
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+ Auskunftsnummer: 17-00011 - Erstellt am 19.01.2017 (1 Anfrage) A

+ Auskunftsnummer: 16-00034 - Erstellt am 16.12.2016 (1 Anfrage)

~ Auskunftsnummer: 16-00033 - Erstellt am 16.12.2016 (1 Anfrage)
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+ Auskunftsnummer: 16-00025 - Erstellt am 15.12.2016 (1 Anfrage)

+ Auskunftsnummer: 16-00024 - Erstellt am 15.12.2016 (1 Anfrage)

+ Auskunftsnummer: 16-00023 - Erstellt am 15.12.2016 (1 Anfrage)
+ Auskunftsnummer: 16-00022 - Erstellt am 15.12.2016 (1 Anfrage)
+ Auskunftsnummer: 16-00021 - Erstellt am 15.12.2016 (1 Anfrage)
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+ Auskunftsnummer: 16-00018 - Erstellt am 15.12.2016 (1 Anfrage)

+ Auskunftsnummer: 16-00017 - Erstellt am 15.12.2016 (1 Anfrage) ¥
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Die Planauskunft der ENM basiert auf dem MGC von Mettenmeier und automatisiert mehrere Tausend Anfragen pro Jahr.

lagen schnell und zuverlassig bereit. Dabei haben
die Verantwortlichen der ENM grofl3en Wert darauf
gelegt, dass die Losung stabil 1auft und die Schnitt- x MGC Planauskunft
stellen zum eingesetzten GIS-System leistungsfahig
sind. Durch die konsequente Nutzung von Web-
technologien ist clientseitig bei den Nutzern keine
Installation von Software notwendig.

Die MGC Planauskunft schafft ein Maximum an Trans-
parenz und Effizienz bei der Erteilung von Auskiinften an
registrierte Vertragspartner wie Planungs- oder Baufir-
men oder interne Mitarbeiter.

Schrittweise und selbsterklarend von der Eingabe der
BaumaRnahme bis hin zur PDF-Generierung fiihrt die An-
wendung Sie durch den Auskunftsprozess — rechtssicher

und konform zu den Richtlinien GW 118 und S 118 sowie
dem Sicherheitsmanagement nach TSM.

g) * Rechtssichere Leitungsauskunft fiir extern und intern
w * Hachste Flexibilitdt durch integrierte Prozessengine
Bj6m Kinge Jirgen Schubert Einfache Integrat|9q in Pprtallosungen

EnergieNetz Mitte GmbH Mettenmeier GmbH + Komfortable Administration und Benutzerverwaltung
+49561933-1231 +495251150-465 .

' , Starke Entlastung der Planauskunftsstelle
bjoern.klinge@energienetz-mitte.de juergen.schubert@mettenmeier.de

mettenmeier.



